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1. 打开穗碳计算器小程序

方法 1：打开微信-发现-小程序，点击搜索小程序，搜索“穗碳计算器”，点

击“穗碳计算器”即可打开使用。

方法 2：扫描小程序二维码即可打开使用。

注意：使用过程中，如果遇到响应慢甚至没有响应的情况，可尝试更换网络，

或者打开关闭飞行模式，能有效解决以上问题。
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2. 企业账号登录

2.1. 法人登录

(1) 通过粤信签进行人脸识别后登录

如果当前登陆人为法人，无需申请账号，可通过人脸识别直接登录，系统

将从企业库中自动匹配出该法人名下的企业。
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(2) 选择该企业法人需要关联的企业

系统提供该用户名下管理的企业，供用户选择关联。

如果没有可关联的企业，请联系穗碳计算器小程序客服，电话：020-87126060
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2.2. 代理人账号登录

(1) 添加企业代理人

法人登录后，可在”自主填报-代理人“中添加企业代理人，让代理人替法

人代为管理，进行数据填报等工作。
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(2) 企业代理人/外籍法人账号权限在线申请

如果法人没有时间登录我们系统添加代理人，或者该企业法人是外籍人员，

无法通过人脸识别登录系统，则可点击登录首页的“企业代理人权限申请”，在

线填报企业和代理人相关信息，并且下载申请表进行线下盖章后，再上传到系统，

完成代理人权限申请。后台将在 3 个工作日内完成审核，结果将以短信形式发送

至申请人手机。通过审核后，代理人即可通过人脸识别功能登录系统，外籍法人

后台将创建账号，用户通过手机号登录系统。
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开通代理人权限后可通过粤信签进行人脸识别后登录。
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2.3. 企业法人（港澳台、外籍人员）登录

企业法人为港澳台、外籍人员可通过“账号/手机号登录“系统，如有问题

可联系穗碳计算器小程序客服提供相关人员信息，电话：020-87126060
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3. 企业信息自主填报

点击首页”自主填报“，可以进行信息填报。

自主填报包括：企业信息管理、企业能耗填报、基础参数设置三部分。

企业信息管理包括：企业基础信息、代理人、用电户号、企业生产经营、综

合能源消费量。企业能耗填报包括：能耗填报、碳减排信息、水资源利用。

基础参数设置包括：计算参数。
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3.1. 企业基础信息

点击”自主填报-》企业信息管理-》企业基础信息“，可完善企业的“所属

行业”、“所属区域”等基础信息。
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3.2. 关联户号

点击”自主填报-》企业信息管理-》用电户号“，可添加企业的若干个用电

户号。

关联用电户号后，将自动同步该企业每月的用电量到能耗填报中。

如后续需要增加、删除关联用电户号，可参考下图进行用电户号关联操作。
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3.3. 填报企业经营数据

点击”自主填报-》企业信息管理-》企业生产经营“， 填报企业年度工业

产值、工业增加值、税收数据。这些数据将在后面生成的企业低碳评级报告中进

行引用显示。
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3.4. 填报综合能源消费量数据

点击”自主填报-》企业信息管理-》综合能源消费量“，可填报企业年度综

合能源消费量限额、综合能源消费量预警比例、二氧化碳排放量限额、二氧化碳

排放量预警比例。

限额和比例设置好后，数据将在首页“综合能源消费量使用比例”中根据设

置值展示（综合能源消费量限额为饼图的 100%,已消耗量为橙色部分）。

如果综合能源消费量或二氧化碳排放量超过预警比例，在首页出现预警提示。



第 16 页

3.5. 确认产业园区填写的企业信息

企业所在园区的管理员可新增园区企业信息，该信息会显示在企业的“自主

填报-》园区企业信息”中，状态为“企业未确认”。

该企业用户查看园区填写的企业信息后，若确认无误，可以点击”确认“，

则状态修改成“企业已确认”；

若企业发现信息填写有误，可对本企业的信息进行修改后再确认。
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3.6. 能耗填报

(1) 发票扫描

点击”自主填报-》能耗填报-》一键扫描“，拍照/选择图片 上传后将会自

动识别发票内容，确认无误后点击提交即可。如数据有误，可点击”去修改“。
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(2) 汇总填报

1) 点击”自主填报-》能耗填报-》汇总填报“，如首次使用请根据企业自

身使用能源情况设置填报模板，设置完成后提交保存。
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2) 模板设置完成后，即可按月（可选择一个月或同一自然年度的连续月份）

填写对应能源的消耗数量，填写完毕后点击下图中的“计算”，即刻预览二氧化

碳、能源消费量。

直接（间接）排放中，直接输入能耗数据，系统自动计算二氧化碳排放量；

过程排放中：用户可根据企业过程碳排的情况，自定义输入过程碳排内容

和二氧化碳排放量（减碳量请使用负数）
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3) 确认无误后，点击提交，即可保存。
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(3) 电量确认

点击”自主填报-》能耗填报-》电量确认“开打电量确认页面。

使用该功能前，需要先“关联户号”（关联方法如第一步，第 4 小点）。

已关联户号的电量数据将会显示在“电量确认”中，点击确认电量即可快速

填报（已经在“电量确认”中确认过的电量数据，无需在其他地方填报）。
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3.7. 碳减排信息

通过填报企业年度减排方案（包括名称、简述、资金投入、实际实施时间、

减碳类型、减少量、年减碳量）、企业年度减排审核信息（包括审核时间、碳减

排目标指标、审核前后碳排放数据、碳排放增幅/碳排放减幅）、企业减碳计划方

案（包含名称、内容、预计投入、预计实施时间、预计年减碳量），即可生成企

业年度碳审核报告。
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3.8. 水资源利用

通过填报企业年度各类用水数据、实际实施的节水方案信息（包含名称、简

述、资金投入、实施时间、年节水量）、企业节水计划方案（包含名称、内容、

预计投入、预计实施时间、预计年节水量），即可生成企业年度水资源利用情况

表。
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3.9. 计算参数

根据政府指导标准，默认设定不同能源在穗碳计算器中低位发热量、单位热

值碳含量、折标准煤系数的计算系数。企业在咨询权威碳排放核查机构后，可以

针对自身行业情况对计算系数进行调整。
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4. 生成企业报告

(1) 打开绿色金融专区，点击流程中的生成年度自评报告，选择对应的年度，

开始生成报告；

(2) 对应年度填报的用能数据，以及已完成填写的年度工业产值、工业增加

值、税收数值将自动带入报告中（备注：工业产值、工业增加值、税收

数值在“企业经营信息”中填报）；
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(3) 对于在“汇总填报”中没有的可再生能源类型，可以在报告中自行补充

按需提交到第三方；

(4) 核查完成后，企业可查看核查评级，同时可以下载核查报告进行预览；

预览报告无误后，可提交给第三方机构进行碳核查，提交后的报告企业

无法更改。
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5. 绿色金融专区

点击首页绿色金融专区进入页面
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5.1. 选择对接意向金融产品

点击绿色金融专区下方的绿色金融产品，可查看产品详细。点击下方的“授

权该银行查看本企业评级报告”后，对方银行可查看企业评级报告。后续银行可

以根据企业的信息与企业联系，线下开展绿色金融产品对接业务。
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5.2. 查看融资进度

点击流程状态中的“申请绿色金融贷款”，可查看授权银行产品清单，及历

史获得资金情况（该部分数据由银行机构填写）。
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6. 产业用房租赁专区

从首页产业用房租赁专区进入列表页面，在点击产业用房租赁专区下方的产

业园区信息栏，可查看产业园区详细信息。
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7. 填报历史

从首页进入填报历史详情页面，即可看到企业在各个自然年度每月的数据填

报情况，更能直观了解每个月的二氧化碳排放量与综合能源消费量。点击详情部

分，即可进入填报数据页面。
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8. 行业排名

从首页进入行业排名详情页面，即可通过数据汇总形式，以及可视化图表形

式查看本年度企业二氧化碳排放量，本年度二氧化碳排放排名、本年度单位增加

值碳排放排名、本年度单位产值碳排放排名、月度二氧化碳排放量、月度二氧化

碳排放排名。
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9. 模拟计算器

从首页进入模拟计算器页面，即可预设的填报模板，进行碳排模拟计算，得

到对应的二氧化碳排放量以及综合能源消费量。



第 34 页

10. 政策公告

从首页进入政策公告页面，能获悉最新的“双碳”政策。
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11. 消息中心

从消息中心页面，能获悉本企业账号的历史操作记录。

12. 报告管理

从报告管理页面，能对“企业低碳等级报告”、“广州市企业碳审核报告”、

“广州市企业水资源利用情况表”进行查看、下载与删除操作。
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13. 能耗预测

从能耗预测页面，可以看到通过历史填报的“二氧化碳排放量”、“综合能源

消费量”对往后半年的“二氧化碳排放量”、“综合能源消费量”进行预测。

14. 授权管理

从授权管理页面，可以处理是金融机构通过“粤信融”平台发送的查看“企

业低碳等级报告”的请求。
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15. 电脑端登录

1、电脑微信端打开“穗碳计算器”游客模式的电脑端登录页面

2、手机微信端打开“穗碳计算器”企业用户端，打开电脑端登录页面，进

行扫码认证。完成认证后，即可在电脑微信端进行企业端功能操作。
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